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Teniendo en cuenta el día a día del personal de ADEMBI
y adaptando las acciones a ello.

Identificación y activación del personal que sabe euskera
(poniendo en marcha dinámicas de promoción de uso...).

Incrementando y reforzando permanentemente
la capacidad de euskera de la plantilla de 

ADEMBI (ofreciendo clases de euskera, 
promoviendo la mejora continua).

Poniendo en euskera
herramientas de 

trabajo.

Crear la inercia
necesaria para

trabajar en euskera

Diseñando la Política Lingüística General y 
implementandola en el día a día.

Difundiendo el Plan de Euskera 
entre toda la plantilla

Compartiendo y reconociendo
buenas prácticas

Presencia 
del euskera en 
el día a día de 

la organización
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Lengua de servicio

Potenciando los contenidos en euskera en la comunicación 
externa de ADEMBI (medios digitales, rotulación...).

Comunicando y ofreciendo los servicios que
podemos ofrecer en euskera.

Construyendo las condiciones
necesarias para que las 

relaciones se desarrollen 
en euskera.

Incrementar 
y reforzar las

relaciones en euskera 
con las personas usuarias

impulsar el uso del euskera 
en todoslos ámbitos de 

la organización.
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ADEMBIko langileon egunerokotasuna 
kontuan hartzen eta ekintzak horretara moldatzen.

Euskaraz dakiten langileak identifikatzen eta aktibatzen 
(erabilera sustatzeko dinamikak martxan jarriz...).

ADEMBIko langileen euskara-gaitasuna etengabe
handitzen eta indartzen (euskara 

eskolak eskainiz, etengabeko
hobekuntza sustatuz).

Euskaraz erabili daitezkeen
lan-tresnak euskaraz

jartzen.

Euskaraz lan
egiteko inertzia

sortzea

Hizkuntza Politika Orokorra diseinatzen eta 
egunerokoan aplikatzen.

Euskara Plana lankide guztiongan zabaltzen.

Praktika onak partekatzen eta aitortzen.

Erakundearen
egunerokoan

euskara presente 
egotea
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Zerbitzu-hizkuntza

ADEMBIren kanpo-komunikazioan 
euskarazko edukiak indartzen (baliabide 

digitalak, errotulazioa...).

Euskaraz eskaini ditzakegun zerbitzuak 
jakinarazten.

Harremanak euskaraz izan 
daitezen, baldintza egokiak

sorrarazten.

Erabiltzaileekin
euskarazko

harremanak handitzea 
eta indartzea

Euskararen erabilera 
erakundearen esparru 

guztietan indartzea.
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